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1 Sammanfattning

Fran januari 2008 till december 2016 erbjod Trafikverket berdrda personer och
verksamheter tillfallig vistelse pa grund av stérningar fran anlaggandet av Citybanan.
Det handlade till stérsta del om boende i byggnader i nara anslutning till nagot av de
storre etableringsomradena och langs med strackan for Citybanan samt en del
verksamheter. Tillfallig vistelse for verksamheter erbjods endast da bedémningen var
att den atgarden var mest gynnsam for verksamheten vilket skedde efter dialog mellan
Trafikverket och verksamhetsinnehavaren. Stérningarna som resulterade i erbjudande
om tillféllig vistelse handlade om stomljud eller luftburet buller inomhus 6ver vissa
nivaer men framst en kombination av bada.

2 Inledning

Stockholms lans landsting, Forvaltning for utbyggd tunnelbana, (SLL) har genom
forelaggande fran mark- och miljédomstolen vid Nacka tingsratt den 20 mars 2018
forelagts att inkomma med information som visar hur villkor i tillstdndet for Citybanan
rorande tillfallig vistelse med anledning av paverkan fran buller kom att tillampas. Det
inkluderar information om i vilken utstrackning ersattningsbostader efterfragades, om
lagenheter, hotellrum eller andra I6sningar kom att tillampas samt kostnader for att
halla beredskap for eventuellt krav pa ersattningsbostader.

SLL har genom anstélld person och anlitande konsulter stor erfarenhet av hur fragor
kring tillfallig vistelse hanterades i Citybanan. Dessa personer inkluderar
fastighetshandlaggare, handlaggare skade- och stérningsarenden samt tillfalligt boende
handlaggare som sammantaget arbetade aktivt med dessa fragor i projekt Citybanan
under hela produktionstiden, fran 2008 till 2017. Erfarenhetsutbyte och samtal med
ansvariga for dessa fragor inom Trafikverket projekt Citybanan och SLL har dven agt
rum infor planeringen av denna hantering inom SLL.

3 Villkor och inventering

Inget villkor i mark- och miljédomstolen

Genom dom den 25 februari 2010 i mal nr M 3980-09 skot miljoéverdomstolen upp
avgorandet av bland annat villkor betraffande buller och alade Trafikverket att senast
den 25 maj 2010 till miljédomstolen ge in underlag som fordrades for faststallelse av
villkor i dessa delar samt forslag till villkor. 1 domskalen uttalade miljééverdomstolen
att under tiden fram till dess miljodomstolen faststallt villkor bor fragorna hanteras
genom tillsyn.
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Trafikverket inkom med efterfragat underlag och genom dom den 31 augusti 2012
faststéllde mark- och miljodomstolen vid Nacka tingsratt i mal nr M 2301-07, M 1659-
07 och M 4128-08 villkor betraffande buller. Enligt villkor 1a (luftburet buller)
respektive 1b (stomljud) ska alla boende som forvantas bli utsatta for buller dver de
ansatta nivaerna under minst en vecka i god tid innan bullerstérningarna inleds
erbjudas tillfalligt boende av Trafikverket.

Kontrollprogram for buller

Mot bakgrund av att miljoéverdomstolen bestamde att fragor rérande buller bor
hanteras genom tillsyn intill dess att miljddomstolen faststallt slutliga villkor fick
projektet i uppdrag att man i samrad med tillsynsmyndigheter skulle ta fram
kontrollprogram foér hantering av buller under byggskedet. Under 2011 beslutade
respektive miljoforvaltning i Stockholm stad och Solna stad att projektet skulle f6lja det
kontrollprogram foér byggskedet som projekt Citybanan tagit fram under 2010.

Projektet fick gransvarden for inomhusbuller pa 45dBA pa vardagar kl. 07:00-22:00
samt enligt Naturvardsverkets riktvarden for inomhusbuller for helger och natter.
Villkoret innefattade ocksa riktlinjer for erbjudande om tillfallig vistelse till berérda om
gransvardena Overskreds i mer &n fem dagar i foljd.

Nar beslutet om att kontrollprogrammet fran 2010 skulle tillampas skickade
Trafikverket ut ytterligare erbjudanden om tillfallig vistelse till ca 400 hushall, utéver
dem som redan blivit erbjudna i den inledande fasen.

Boende

Projektet valde inledningsvis att erbjuda tillfallig vistelse till ett stort antal hushall
innan villkoren fanns pa plats. Nagra exakta siffror finns inte da detta framforallt
skedde i samband med att anmélningar om stérning inkom fran tredjeman. Man erbjod
aven tillfallig vistelse till boende i byggnader som direkt paverkades av anldaggandet av
tunneln. Exempel pa detta ar boende i byggnaden pa fastigheten Dykarret storre 7 dar
Trafikverket tog bade kéllarutrymme i byggnaden och mark under byggnaden i ansprak
for att anlagga tunnlarna.

3.1 Antal storningspaverkade

Inom en radie om 150m fran tunnelarbetet berdknades det finnas uppemot 35—40 000
hushall. Dessa hushall riskerade att pa ndgot satt paverkas eller storas av arbetena med
anlaggandet av Citybanan. Detta omrade utgjorde inventeringsomradet dar man bl.a.
kartlade antal hushall, verksamheter, kansliga verksamheter, byggnader, mm. Det gav
aven ett geografiskt avgransat omrade med god marginal.

En tidig uppskattning (fran 2007) visade att man raknat med att ca 5000 hushall under
perioder skulle fa nivaer for inomhusbuller till foljd av stomljud som skulle 6verskrida
35dBA varav ca 3 500—4 000 hushall skulle fa nivaer pa 45-55dBA och ca 300—400
hushall skulle fa nivaer déver 55dBA. Av dessa var ca 2500 hushall belagna langs med
strackan Vasatunneln till Odenplan. En uppskattning pa verksamheter saknas fran
2007. Totalt uppskattade man att ca 35—40 000 hushall berérdes av stomljud och
luftburet buller som Gverskred varden pa 6ver 40dBA langs med hela strackan.
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4 Tillfallig vistelse

For de boende som paverkades av bullervarden 6ver ansatta nivaer erbjod projekt
Citybanan tillfallig vistelse hos sina tvd moduletableringar, en i norr och en i soder. |
Observatorielunden hade man tolv moduler som var fullbelagda under de tre aren som
projektet hade dessa i sitt bestand. | fem ar hade projektet &ven 24 moduler i
Tantolunden dar en mindre del var tomstallda i perioder. En stor svarighet i forarbetet
2007—-20009 var tillgangen till mark for moduletableringar. Tillgangen till lampliga ytor
for andamalet och dar kommunen kunde godkanna nyttjandet var fa. Arbetet att fa
tillgang till lamplig mark tog darfor ca 2 ar. 1 tillagg till moduletableringarna tecknades
hyresavtal for lagenheter. Under produktionstiden kom man att inneha ca 35—40
lagenheter i varierande storlek men framst 1,5—3 RoK. Man hade dven avtal med
Foretagsbostader och Elite hotell for hyra av lagenhetshotell och lagenheter vid behov.
Totalt rérde det sig om ca 60 lagenhetslosningar som projektet kunde erbjuda.
Hotellvistelse/hotellrum anvandes endast vid akuta erbjudanden under helger eller pa
kvélls- eller nattetid samt i vantan pa en modul eller lagenhet. Under hela projektet s
hade man ca 50 hotellvistelser som man fick tillgang till via ramavtal.

4.1 Kostnader

Den totala kostnaden for tillféllig vistelse for hela produktionsperioden uppgick till ca
60 miljoner kronor. Detta innefattar samtliga kostnader fér hyra samt flyttkostnader
och andra servicekostnader for drift och underhall (ca 46 miljoner kronor). Det
inkluderar aven kostnader for tillfalligt boende handlaggare (ca 10 miljoner) samt
ovriga handlaggare/administratdrer (ca 5 miljoner kronor). Genom avtal med olika
fastighetsagare sa kunde projektet 16sgora hyresratter och darmed anvanda sig av mer
langsiktiga och kostnadseffektiva I6sningar. Andra tillfalliga och mer kostsamma
I6sningar behévde darmed endast anvandas vid akuta fall, vilket méjliggjorde att man
kunde halla kostnaderna for tillfallig vistelse nere.

Kostnad
Etablering 1000 000
Avetablering 300 000
Hyra 1 paviljong, inkl. skotsel | 5000 kr/man
och drift
Exkl. eventuella kostnader for aterstallande av mark

Tabell 1: Prisexempel for ett paviljongbestand om 12 moduler.
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5 Erfarenheter

Att hushallen tackade ja till erbjudande om tillfallig vistelse var till stor del beroende av
bullerstérningens 1angd och beskaffenhet samt individens situation och férutsattningar.
Toleransen for buller var generellt hog eftersom det rérde sig om 6vergaende perioder
av buller som aviserats i god tid, storningarna var ibland mindre an vad som forvantats
samt att bullret skedde under dagtid. Information kring de stérande arbetenas langd,
tidpunkter och varaktighet var nyckeln till tolerans fran berérda. De som tackade ja till
tillféllig vistelse var frAmst barnfamiljer, personer med sjukdomsbild, nattarbetare eller
personer som var hemma pa dagtid exempelvis egenforetagare, arbetssékande eller
pensionarer. Majoriteten av de som tackade ja hade en kombination av stérning fran
luftburet buller och stomljud vilket i manga fall resulterade i 6verlappningar och
darmed en mer utdragen stérningsperiod. Langden och omfattningen av stérningen var
av storre vikt i valet att tacka ja till tillfallig vistelse som atgard an hogre nivaer under
kortare perioder av antingen stomljud eller luftburet buller inomhus som aviserats i god
tid och med tillracklig information.

Stomljud Luftburet buller Stomljud och
inomhus luftburet buller
inomhus
Antal hushall 25 25 46

Tabell 2: Antal hushall som tackade ja till tillfallig vistelse i projekt Citybanan

5.1 Boende i naromradet

Boende i naromradet efterfragade forst och framst information kring tidplan och
arbetsgangen i deras omrade. De boende inom paverkansomradet ville dels ha
information fyra till fem veckor infor storre storande arbetsmoment, dels paminnelse ca
tva till tre dagar innan arbetet pabdrjades, utdver sprangvarningar. Med aktuell
information och i vissa fall anpassning i tidsschemat upplevde manga att de kunde
planera sin vardag och tolerera stérningarna. Varfor bullernivaer blev mindre viktiga,
speciellt om det rorde nivaer pa mellan 40 dBA och 50 dBA och tillfallig vistelse blev da
inte aktuellt.

Skillnaden mellan normallage och de buller som alstras under byggtiden upplevdes da
som marginell och huruvida bullret upplevdes som stérande var hdgst individuell. En
del upplevde storning redan vid lagre nivaer och ingick i vissa fall i gruppen som &nda
erbjods atgarder som tillfallig vistelse pa grund av att sarskilda skl foreldg. Manga
tyckte att storningar pa 45-50dBA gick att tolerera om paverkansperioden blev kortare
(var begransad). | en del fall kunde individuella I16sningar gdras under
storningsperioden som battre passade de boende an tillfallig vistelse. Det kunde réra sig
om allt fran éronproppar, bullerdampande atgarder pa fonster och ventilationsdon,
mobilt bredband sa att man hade mdjlighet att arbeta fran annan plats &n hemmet eller
andra stdd och redskap.
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5.2 Forskolor i naromradet

Néar det kom till mindre barn pa forskolor eller i hemmet sa var nyckeln ocksa
information. En del barn blev radda och oroliga av ljudet fran sprangningarna och
borrningarna. Foraldrar och pedagoger sag oftast inte tillfallig vistelse som en bra
I6sning da aven detta kunde ge upphov till oro hos barnen och stélla till det logistiskt
for foraldrar och familj. FOr att minska radsla och oro sa gjordes en rad insatser pa plats
pa forskolorna. Man arbetade mycket med information och bilder som illustrerade
arbetena som genererade ljudet som de hdrde och man gjorde &ven platsbestk med
barnen. Forskolorna tillsammans med projektet arbetade kreativt med barnen vilket
vande radslan och oron till nyfikenhet och trygghet.

5.3 Verksamheter

Fokus for tillfallig vistelse i projektet 1ag pa boende och hushall och villkoren kom &ven
att endast berora dessa. | projektet valde man anda att i ett fatal fall &ven erbjuda
tillfalliga lokaler eller att flytta sarskilt utsatta verksamheter dar det i dialog med
verksamhetsinnehavaren framkom att detta var den basta l6sningen for verksamheten
och projektet. Ett exempel ar forskolan Mariagarden belagen i Dykérret storre 13, dar
forskolan och garden var belagen i direkt anslutning till arbetsomradet i
Fatbursparken/Mariagardstappan. Eftersom stérningen omfattades av flera moment
som inte bara innefattade buller under hela projekttiden utan ocksa en sakerhets- och
tillganglighetsaspekt pa grund av forskolans lage sa erbjods forskolan tillfallig vistelse i
Rosenlundsparken under hela projekttiden. Andra verksamheter erbjods ej tillfallig
vistelse utan kunde bedriva sin verksamhet med st6d av kontinuerlig information och
dialog med projektet. I de fall dar verksamheter ansag sig ha lidit skada trots att de och
projektet utfort skademinimerande atgarder sa fanns majligheten att inkomma med en
anmalan om verksamhetsskada. | de fall dar orsakssamband mellan projektet och
skadan kunde pavisas blev det en ekonomisk reglering mellan projektet och
verksamhetsinnehavaren.
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